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PROBLEMAS=INCERTIUMBRES, 
RIESGOS, IMPACTOS POSITIVOS Y 

NEGATIVOS



1. Premisas, problemática de los proyectos de inversión públicos y privados

2. Objetivos de calidad de los proyectos, líneas base y riesgos

3. Base conceptual de riesgos y su relación con el ciclo de vida de los proyectos de 
inversión

4. Ley 28716 Riesgos

5. Ley 30225 Riesgos

6. Análisis de riesgos aplicados a las decisiones

7. Casos prácticos de la aplicación de la gestión de riesgos a los proyectos de 
inversión

8. Conclusiones y tareas pendientes en la Ingeniería de Consulta en general
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La Gestión del Alcance del Proyecto incluye los procesos necesarios para asegurarse que 
el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y sólo el trabajo requerido, para completar el 
proyecto satisfactoriamente. La gestión del alcance del proyecto se relaciona 
principalmente con la definición y el control de lo que está y no está incluido en el proyecto. 

La Gestión del Tiempo del Proyecto incluye los procesos necesarios para lograr la 
conclusión del proyecto a tiempo. 

La Gestión de los Costos del Proyecto incluye los procesos involucrados en la planificación, 
estimación, preparación del presupuesto y control de costos de forma que el proyecto se 
pueda completar dentro del presupuesto aprobado. 

Los procesos de Gestión de la Calidad del Proyecto incluyen todas las actividades de la 
organización ejecutante que determinan las políticas, los objetivos y las responsabilidades 
relativos a la calidad de modo que el proyecto satisfaga las necesidades por las cuales se 
emprendió. 

Los objetivos de la Gestión de los Riesgos del Proyecto son aumentar la probabilidad y el 
impacto de los eventos positivos, y disminuir la probabilidad y el impacto de los eventos 
adversos para el proyecto. 
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Grupos de procesos de la Dirección de Proyectos

Inicio Planificación Ejecución
Monitoreo y 

Control
Cierre

2 24 10 12 1

IMPORTANCIA DE LOS GRUPOS DE PROCESOS

Nro. Grupo de Procesos Procesos Ponderación (%) Ponderación 
Acumulada (%)

1 Planificación 24 49 49
2 Monitoreo y Control 12 25 73
3 Ejecución 10 20 94
4 Inicio 2 4 98
5 Cierre 1 2 100

Total 49   



La gestión de los riesgos del proyecto incluye los procesos para llevar 
a cabo la planif icación de la gestión de r iesgos, así como la 
identificación, análisis, planificación de respuestas y control de los 
riesgos de un proyecto. 
Los objetivos de la Gestión de los Riesgos del Proyecto son aumentar 
la probabilidad y el impacto de eventos positivos, y disminuir la 
probabilidad y el impacto de eventos negativos para el proyecto.



La incertidumbre radica en la imposibilidad de predecir o 
pronosticar el resultado de una situación en un momento 
determinado.



La administración inadecuada de la gestión del riesgo generará situaciones fuera de control en 
el proyecto.  Los efectos de este escenario serán cambios negativos en las líneas base del 
proyecto: alcance, tiempo, costo y calidad.
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Riesgo

• Un evento o condición incierta que, sí se produce, tiene un efecto positivo o 
negativo en uno o mas de los objetivos de un proyecto.

Riesgo residual

• Riesgo que permanece después de haber implementado las respuestas a los 
riesgos.

Riesgo secundario

• Un riesgo que surge como resultado directo de la implantación de una 
respuesta a los riesgos.
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PROBABILIDAD DE 
OCURRENCIA

Muy baja 0,10

Baja 0,30

Moderada 0,50

Alta 0,70

Muy alta 0,90

Fuente: DIRECTIVA N° 012-2017-OSCE/CD (Anexos)

Probabilidad: oportunidad de que algo suceda

Fuente: Norma internacional ISO 31000:2009



IMPACTO EN LA EJECUCIÓN 
DE LA OBRA

Muy bajo 0,05

Bajo 0,10

Moderado 0,20

Alto 0,40

Muy alto 0,80

Fuente: DIRECTIVA N° 012-2017-OSCE/CD (Anexos)

Impacto: resultado de un evento que afecta a los objetivos

Fuente: Norma internacional ISO 31000:2009



Probabilidad

P

Impacto

I

Puntuación del 
riesgo

F(P,I)

PROBABILIDAD DE 
OCURRENCIA

Muy baja 0,10

Baja 0,30

Moderada 0,50

Alta 0,70

Muy alta 0,90

IMPACTO EN LA 
EJECUCIÓN DE LA 

OBRA

Muy bajo 0,05

Bajo 0,10

Moderado 0,20

Alto 0,40

Muy alto 0,80

PRIORIDAD 
DEL RIESGO



CAUSAS RIESGOS EFECTO
Alcance definido inapropiadamente Errores en el alcance de los trabajos Costos reales mayores al planeado

Estimados de magnitudes de trabajo, 
sin la información suficiente

Estimados por debajo de lo real Costos mayores al planeado

Estimar plazos de actividades sin la 
consideración de ratios históricos 

Plazos optimista, menor al real Plazo real de ejecución mayor al real

Est imar plazos sin los planos de 
ingeniería de proyecto completos

Plazos optimistas Plazo real de ejecución mayor al 
planificado

C o n c u r s a r  c o n  b a s e s  q u e  n o 
contemplen las líneas base de los 
factores de éxito

Ejecución del proyecto sin líneas 
bases confiables

La situación final de ejecución del 
proyecto con resultados inesperados, 
mayores plazos, mayores costos, y 
con posibles problemas de calidad

Concursar con bases incompletas No d isponer  de un contrato que 
proteja los intereses del cliente

Posibles situaciones que finalmente 
podrían generar situación sin control

Concursar con bases que contengan 
p r o f o r m a  d e  c o n t r a t o ,  s i n  l a 
imp lemen tac i ó n  d e  l a s  n u e va s 
propuestas. 

No tener definidos los procesos para 
casos de claims

Tener un contrato que no ayuda a su 
propia administración, incluso podría 
resultar inaplicable

Concursar con planos de ingeniería 
del  proyecto,  s in  la  in formación 
completa.

Los t raba jos rea les podr ían ser 
mayores al planeado

Tener resultados del proyecto fuera de 
lo planeado, respecto  de los que se 
tenia como expectativas

Las causas mostradas son hechos evidentes, deben ser eliminadas, no hacerlo significaría generar riesgos.



CAUSAS RIESGOS EFECTO
C o n t r a t o s  i n c o m p l e t o s ,  s i n  l a 
o b l i g a c i ó n  c o n t r a c t u a l  d e  u n 
cronograma.

Imposibilidad de controlar los avances 
de los trabajos, y poder ver si las 
prioridades del consultar son afines a 
las prioridades del proyecto

Retrasos en el desarrollo del servicio 
(mayores plazos).

C o n t r a t o s  i n c o m p l e t o s ,  s i n  l a 
obligación contractual de definición de 
los entregables,  resu l tantes de l 
servicio.

Imposibilidad de controlar los avances 
de la generación de los entregables 
del servicio

Retrasos en el desarrollo del servicio.

C o n t r a t o s  r e l a c i o n a d o s  c o n  e l 
d e s a r r o l l o  d e  i n g e n i e r í a ,  s i n 
considerar resguardos del cliente, en 
el caso de que se compruebe fallas en 
el diseño, y sin definir que hacer en 
estos casos.

N o  t e n e r  d e f i n i d a s  a c c i o n e s 
correctivas predefinidas en el caso de  
comprobar  errores en el diseño.

No lograr el objetivo de calidad del 
proyecto.

Contratos sin la prescripción de la 
medic ión de l  desempeño de los 
trabajos establecidos en el objeto y 
alcance.

No tener control sobre el desarrollo 
del  servic io;  por lo que ,  tocaría 
esperar que se cumpla lo previsto.

No tener información oportuna para la 
toma de acciones correctivas.

Contratos s in la  def in ic ión de la 
responsabilidad de entregar reportes 
de avance periódicos, orientados  a 
asegurar el cumplimiento del plazo 
contractual.

Tener inseguridad de cumplimiento de 
los plazos programados.

Posibles mayores plazos e impactos 
en los costos reales.

Las causas mostradas son hechos evidentes, deben ser eliminadas, no hacerlo significaría generar riesgos.
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MISIÓN
El Ministerio de Salud tiene la misión de proteger la dignidad personal, promoviendo 
la salud, previniendo las enfermedades y garantizando la atención integral de salud 
de todos los habitantes del país; proponiendo y conduciendo los lineamientos de 
políticas sanitarias en concertación con todos los sectores públicos y los actores 
sociales. La persona es el centro de nuestra misión, a la cual nos dedicamos con 
respeto a la vida y a los derechos fundamentales de todos los peruanos, desde antes 
de su nacimiento y respetando el curso natural de su vida, contribuyendo a la gran 
tarea nacional de lograr el desarrollo de todos nuestros ciudadanos. Los trabajadores 
del Sector Salud somos agentes de cambio en constante superación para lograr el 
máximo bienestar de las personas.



Misión
Proteger y garantizar el libre ejercicio de los derechos y libertades fundamentales, mantener y restablecer el 
orden interno democrático, el orden público y la seguridad interna de los ciudadanos del país en un marco de 
confianza, tranquilidad y paz social.



Misión del Ministerio de Energía y Minas
Promover el desarrollo sostenible de las actividades mineras y energéticas 
impulsando la Economía Nacional, en un marco global competitivo, preservando el 
ambiente y facilitando las relaciones armoniosas en el Sector.



Misión
Ministerio al servicio del país, que impulsa y facilita sistemas de transportes y 
comunicaciones eficientes, seguros y competitivos, que contribuyen a la inclusión 
social, la integración y el desarrollo económico sostenible del país. 



Misión institucional
Defender, promover y fortalecer la competencia en los mercados, la creatividad e 
innovación y el equilibrio en las relaciones de consumo. en favor del bienestar de la 
ciudadanía, de forma transparente, sólida, predecible y en armonía con la libertad 
empresarial.



M i s i ó n
"Somos el referente nacional de calidad - normalización técnica, acreditación y 
metrología - y gestionamos el Sistema Nacional para la Calidad. Trabajamos con 
profesionalismo y compromiso para promover una cultura de calidad en el país y 
contribuir a la mejora de la competitividad de las empresas, la eficiencia del Estado  
y la protección de los ciudadanos y del medio ambiente"
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32.2 En los contratos de obra deben identificarse y asignarse los 
riesgos previsibles de ocurrir durante su ejecución, según el análisis 
realizado en la planif icación. Dicho análisis forma parte del 
expediente técnico y se realizará conforme a las directivas que se 
emitan para tal efecto, según los criterios establecidos en el 
reglamento.



8.2. Para la contratación de obras, la planificación debe incluir la 
identificación y asignación de riesgos previsibles de ocurrir durante 
la ejecución, así como las acciones y planes de intervención para 
reducirlos o mitigarlos, conforme a los formatos que apruebe el OSCE. 
El análisis de riesgos implica clasificarlos por niveles en función a: (i) 
su probabilidad de ocurrencia y (ii) su impacto en la ejecución de la 
obra. 



160.1. La Entidad controla los trabajos efectuados por el contratista a 
través del inspector o supervisor, según corresponda, quien es el 
responsable de velar directa y permanentemente por la correcta 
ejecución técnica, económica y administrativa de la obra y del 
cumplimiento del contrato, además de la debida y oportuna 
administración de riesgos durante todo el plazo de la obra, debiendo 
absolver las consultas que formule el contratista según lo previsto en 
los artículos siguientes. En una misma obra el supervisor no puede ser 
ejecutor ni integrante de su plantel técnico. 



164.2. Los profesionales autorizados para anotar en el cuaderno de 
obra deben evaluar  permanentemente  el  desar rol lo  de la 
administración de riesgos, debiendo anotar los resultados, cuando 
menos, con periodicidad semanal, precisando sus efectos y los hitos 
afectados o no cumplidos de ser el caso. 
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RIESGOS INHERENTES DECISION CONTRATACION
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RIESGOS INHERENTES DECISION CONTRATACION
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Expediente 
Técnico

PKC
Licitaciones 
y concursos

Contratos
Ejecución 

del 
Proyecto

Gestión del 
Proyecto

Gestión de 
Calidad
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PANORAMICA OBRAS CIVILES Y MONTAJE AL MES DE AGOSTO 2005
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Figura 20: Distribución de roca Figura 21: Distribución de roca final.

Estudio
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1. En primer lugar, reconocer que todo proyecto de construcción e 
infraestructura esta afecto a los riesgos (sean identificados o no); 
por lo tanto, todas las organizaciones involucradas requieren contar 
con la competencia de gestión de riesgos, sin excepción.

2. La ingeniería de consulta en general requiere lograr los vínculos y 
compromisos para que en general la gestión de riesgos sea 
aplicada sin excepción en todo proyecto, ya que los impactos de no 
hacerlo generan adicionales, ampliaciones de plazos, suspensión 
de ejecución, arbitrajes e incluso resolución de contratos.




